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上岡ひとみ経営労務研究所 

はじめに 
2024 年元旦に起こった能登半島沖の震災により多くの

方が被災し、現在も復旧に向けた各種支援が続いていま

す。地震の多い日本において、天災地変の際に企業活動

をどのように復旧・維持していくかの計画を立てておく

ことの重要さを今回改めて思い知らされることとなり

ました。以下緊急時に有効なBCPについて解説します。 

 

BCP とは 
BCP（Business Continuity Plan：事業継続計画）とは、

企業が自然災害、大火災、テロ攻撃などの緊急事態に遭

遇した場合において、事業資産の損害を最小限にとどめ

つつ、中核事業の継続あるいは早期復旧を可能とするた

めに、平常時に行うべき活動や緊急時における事業継続

のための方法、手段などを取り決めておく計画のことで

す。BCP は 2001 年のアメリカ同時多発テロを契機と

して注目されるようになりました。 

 

実効性の高い BCP を策定することで、顧客からの信用

アップに寄与するだけでなく、公的な認定を受けること

で税制優遇や融資上の優遇などのメリットにも繋がり

ます。緊急時に慌てて対応せずに済むように、災害を具

体的に想定し、災害毎の対策や命令系統、安否確認など

を体系的に計画することは、企業価値の維持・向上にも

つながるでしょう。 

 

BCP の内容 
BCP は主に次のような項目で構成されます。 

 

1. 目的・基本方針  

2. 緊急事態の定義 

3. 緊急事態下における重要商品提供方法 

4. 連絡系統 

5. その他の情報 

 

【1. 目的・基本方針 】 

「緊急時において関係者の安全を確保しながら事業活

動を継続するため」「従業員の安全を第一に考える」「顧

客の緊急事態下における事業活動を支援する」など、計

画が何のためにあるかを記述します。 

 

【2. 緊急事態の定義】 

「震度 6 以上の地震」「大規模火災」などといった天災

地変の定義、またそれらの災害に付随して「水道とガス

が停止した状態」「通信インフラが使えない状態」「物流

インフラが使えない状態」など、どんな場面を BCP の

対象とするかを定義します。 

 

【3. 緊急事態下における重要商品提供方法】 

什器や設備、通信機器の保全や代替設備の確保、データ

バックアップを復旧するためのワークフロー、緊急事態

下における従業員の労働環境確保、協力企業との連携な

どについて定めます。 

 

ポイントとしては①不足するリソース（人・モノ・金・

情報等）を補完・代替する方法について定めること、②

「誰が、何を、いつ」行うかについて具体的に取り決め

ることでしょう。 

 

【4. 連絡系統、権限】 

安否確認の時期と方法、統括責任者や統括代理者の明示、

災害対策本部の設置基準、設置の場所候補地などについ

て策定します。安否確認については通常の電話・インタ

ーネット通信網が使えない可能性もありますので、代替

的なサービスの導入を検討しても良いでしょう。 

 

【5. その他の情報】 

緊急時に役立つハザードマップや地域の避難場所、警察

や消防署など緊急連絡先の情報を盛り込んでも良いで

しょう。 

災害対策 
としての BCP 

2024 年元旦の能登半島沖の震災によって、

改めて日本における災害対策の重要さを思

い知らされることとなりました。緊急時の企

業活動を支える BCP について解説します。 

。 
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上岡ひとみ経営労務研究所 

はじめに 
労災保険料は原則としてその全額を事業主が負担する

もので、労働者を 1 日でも雇用する事業主は労災保険に

加入しなければなりません。また、労災保険料率は危険

度に応じて業種ごとに定められていますが、それぞれの

業種の過去 3 年間の災害発生状況などを考慮し、原則 3

年ごとに改定しています。2024 年 4 月から労災保険料

率が一部改定となる予定のため、その変更予定内容と保

険料の計算方法について解説します。 

 

2024 年 4 月からの労災保険料率 
2024 年度からの主な労災保険料率は以下の表のとおり

です。 

 

業種 現行 改定(案) 

林業 6% 5.2% 

水力発電施設等新設業 6.2% 3.4% 

食料品製造業 0.6% 0.55% 

金属製品製造・加工業 1% 0.9% 

ビルメンテナンス業 0.55% 0.6% 

建築事業 0.95% 0.95% 

その他の各種事業 0.3% 0.3% 

 

工業系の業種 17 業種について労災保険料率が下がる予

定となっておりますが、パルプまたは紙製造業、ビルメ

ンテナンス業、電気機械器具製造業において保険料率が

微増する見通しとなっています。 

 

労災保険料の計算方法 
労災保険料は、労災保険の対象となる労働者に支払った

賃金の年度合計額（＝賃金総額）に上記の保険料率を乗

じて求められます。 

 

この賃金について、労働の対償として支払われるもの全

てが対象となりますが、次の表の通り、臨時的なものや

実費弁償的なものについては対象外となります。 

【労災保険対象となる賃金/ならない賃金】 

労災対象賃金 労災対象外賃金 

・ 基本給、各種手当 

・ 残業手当 

・ 管理職手当等 

・ 賞与 

・ 通勤手当・定期券 

・ 休業手当 

・ 休業補償費 

・ 祝金・見舞金 

・ 解雇予告手当 

・ 出張旅費 / 宿泊費 

・ チップ 

・ 退職金 

 

具体的な金額イメージ 
前述した通り労災保険料は原則として全額を会社が負

担しますが、一般的な事務系職種（その他の各種事業）

の場合年収の 0.3%程度であるため、それほど大きな金

額ではありません。なお、雇用保険料率は現在一般の業

種で 1.55%（事業主負担0.95%、本人負担 0.6%）で

あり、労災保険料と比較すると負担割合が大きいものに

なります。 

 

また、社会保険料率は事業主負担だけで年収の 15%程

度であるため、事業主負担はさらに大きいものになりま

す。 

 

※年収別労働社会保険料の事業主負担額比較表 

（その他の各種事業の場合） 

年収 労災保険 雇用保険 社会保険 

300 万円 0.9 万円 2.85 万円 45 万円 

400 万円 1.2 万円 3.8 万円 60 万円 

500 万円 1.5 万円 4.75 万円 75 万円 

 

今年 10 月から 51 人以上の中小企業についてパート・

アルバイトに対しても社保適用拡大がなされます。全体

的な保険料負担を見越した上で必要な対策を講じまし

ょう。 

労災保険率の 

改定について 

2024 年 4 月から労災保険料率が改定され

る予定です。改定内容について解説するほ

か、労災保険料計算方法や保険料負担につ

いても紹介します。 
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上岡ひとみ経営労務研究所 

はじめに 
さらなる子育て支援政策が議論される中で、「加速化プ

ラン」と称する 3 年間の集中的な取り組みが行われよう

としています。具体的には、男性育児休業（産後パパ育

休）を念頭とした産後一定期間の給付率の引き上げや、

育児時短休業給付（仮称）の創設などが検討されている

ため、現段階の情報を紹介します。 

 

目標 
男性の育児休業取得率について、公務員、民間の双方に

ついて、以下のように男性の育児休業取得率の目標を引

き上げることとされています。 

 

（男性の育児休業取得率の目標） 

2025 年 公務員85％（1 週間以上の取得率）、民間50％ 

2030 年 公務員85％（2 週間以上の取得率）、民間85％ 

 

産後パパ育休等の拡充 
「産後パパ育休」（出産後最大 28 日間）の期間を念頭

に、出生後一定期間内に両親ともに育児休業を取得する

ことを促進するため、男性が一定期間以上の「産後パパ

育休」を取得した場合には、給付率を現行の 67％（手

取りで 8 割相当）から、8 割程度（手取りで 10 割相当）

へと引き上げることが予定されています。2025 年度か

らの実施を目指して検討が進められています。 

 

育児時短就業給付（仮称）の創設 
柔軟な働き方として、男女ともに、一定時間以上の短時

間勤務をした場合に、手取りが変わることなく育児・家

事を分担できるよう、子どもが 2 歳未満の期間に、時短

勤務を選択したことに伴う賃金の低下を補い、時短勤務

の活用を促すための給付（「育児時短就業給付（仮称）」）

を創設することが検討されています。給付水準について

は、男女ともに、時短勤務を活用した育児とキャリア形

成の両立を支援するとの考え方に立ち、引き続き具体的

な検討を進め、2025 年度からの実施を目指すとされて

います。 

 

具体的な給付内容については未定ですが、休業前賃金の

1 割程度の給付になるとの案が出ているようです。 

 

週 20 時間未満の雇用保険 

多様な働き方と子育ての両立支援策として、子育て期に

おける仕事と育児の両立支援を進め、多様な働き方を効

果的に支える雇用のセーフティネットの構築が議論さ

れています。例えば、雇用保険が適用されていない週所

定労働時間 20 時間未満の労働者についても、失業給付

や育児休業給付等を受給できるよう、雇用保険の適用拡

大に向けた検討を進めるとされています。 

 

社会保険適用拡大の影響等により、一部のパートタイマ

ーが労働時間を週 20 時間未満に抑制する可能性があり

ます。それらの時短勤務者に対しても失業保険の保護対

象とすることで、育児などのライフステージに合わせて

多様な働き方をしやすくする狙いでしょう。 

施行時期については適用対象者数や事業主の準備期間

等を勘案して 2028 年度までを目途に施行することと

されています。 

「加速化プラン」による育児

給付の拡充案について 

 

政府の「加速化プラン」なる集中的子育て支

援策として、育児休業給付の拡充や育児時短

休業給付(仮称)の創設が検討されています。

現段階の情報を紹介します。 
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上岡ひとみ経営労務研究所 

はじめに 

本書はオックスフォード大を首席で卒業したジャーナ

リストである著者が、医療業界、航空業界、グローバル

企業、プロスポーツリーグなど、ありとあらゆる業界を

横断して失敗の構造を解き明かし、失敗を成功に生かす

ためにはどうすればいいかを解説する書籍です。 

 

「完璧な集中」が事故を招く 
ユナイテッド航空 173 便燃料切れ墜落事故は 1978 年

に起きました。経緯としては着陸時に車輪の出すレバー

を引いた所、異音と車輪が出ていることを示すランプが

点灯しないという状況が発生します。 

 

その後、機長は飛行時間の延長を管制へ伝えるのですが、

車輪が出ているか確認する方法を模索している間に燃

料不足となります。再三に渡り副操縦士たちが注意を促

していますが結果的に事故が起きました。この件も含め

て米国の調査チームが似た航空トラブルを調査した所、

このような結論に至ったのです。 

 

調査によれば、どのケースでもクルーは時間の感覚を

失っていた。集中力は、ある意味恐ろしい能力だ。一つ

のことに集中すると、他のことには一切気づけなくな

る。 

 

このような状況では当事者に対する聞き取りは正確

性を欠きます。そのため音声による客観的データや

事故の徹底した原因追及と世界中での共有の末、安

全性を高め続ける努力をし続けています。 

 

失敗に対するアプローチとして、外部に隠そうとす

るのではなく、学習チャンスと捉え客観的なデータ

で分析し、改善できるシステムをつくるということ

が重要だと筆者は解説しています。 

 

人はウソを隠すのではなく信じ込む 
刑事司法制度の話では「冤罪」を取り上げています。

ある事例では被害者が「行方不明」の時点で被告に有

罪判決が下され、後に被害者が元気に生きていたと

いうこともあったようです。1984 年に DNA 鑑定が

発明され決定的な証拠となりました。 

 

13 年服役していたある受刑者は DNA 鑑定によって

被害者から検出されたものの一致しないと結果が出

ました。しかし無罪とはならなかったのです。 

 

あの警察が、自分たちのミスを認めるだろうか？あの

検察が「自分たちが間違ってました」と謝るだろうか？

刑事司法制度全体ではどうだろう？システムに数々の

欠陥があったことを公に認めるだろうか？ 

 

認知的不協和という言葉があります。これは自分の

信念と事実が矛盾している状態、あるいはその矛盾

によって生じる不快感やストレス状態のことです。 

 

このストレスから解放されるために、自分の過ちを

認めるよりも、事実の解釈を変えてしまう状況にな

れば、失敗が表に出てくることもなく、学習チャンス

にはなりません。しかも、とても恐ろしい事実として

失敗を正当化してしまう状況では、自分が認知的不

協和に陥っていることに滅多に気づかないというこ

とです。 

 

後半では実際に紹介された数々の失敗を受けて、現実

的にどのようなマインドや取り組みをするべきかに

ついて解説されており、失敗を認め学習することで利

益となるという前提で話されているため、自分自身の

これまでの結果やこれからの行動についてヒントに

なるおすすめの一冊だといえます。 

失敗の科学 

マシュー・サイド (著)、有枝 春 (翻訳) 

単行本：343 ページ 

出 版：ディスカヴァー・トゥエンティワン 

価 格：2,090 円（税込） 
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上岡ひとみ経営労務研究所 

 

BCP準備状況確認チェックシート 

 災害時に備えたBCP についてどの程度現状の体制が整っているか確認ためのチェックシートです。 

 

チェック項目 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

No チェック項目 YES NO 

1 従業員の安否確認をするための連絡網やグループウェアはありますか？   

2 水道ガス、電気などライフラインの不具合があった場合のバックアップはありますか？   

3 
2 でYES と回答した方について、具体的なバックアップの方法について記載してください 

（                                  ） 

4 被災時に基幹業務の一部または全部を一時的に委託できる協力会社がありますか？   

5 業務上重要なデータのバックアップを遠隔地やクラウドに保存していますか？   

6 被災時の役割分担や責任者について決めていますか？   

7 水や非常食、防災用品などの備品を備えていますか？   

8 ハザードマップや緊急避難先などの情報を共有していますか？   

9 
その他、BCP について相談がありましたら記載してください 

（                                 ） 

 

FAX のご返送は 0993-26-3770 まで 

 

貴社名  ご担当者名  

ご住所  E-mail  

TEL  ご要望を 

お書きください 
 

FAX  

2024 年版チェックシート 
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現在公募中の補助金 

 
 

厚生労働省の助成金 
 

その他多数 !! 

◆◆◆ 補助金採択実績 ◆◆◆ 
 

2023. 10. 25 鹿児島県「サービス業販路開拓・生産性向上支援事業費補助金」2 件が採択されました。 

2022. 9. 1 鹿児島県「サービス業販売チャネル新規開拓・生産性向上支援事業費補助金」が採択されました。 

2021. 12.  6 「かごしま中小企業DX 推進事業費補助金」が採択されました。 

2021. 11. 30 「事業再構築補助金」が採択されました。 

2021. 9. 22 鹿児島県「サービス業販売チャネル新規開拓・生産性向上支援事業費補助金」が採択されました。 

2021. 6. 18 「事業再構築補助金」が採択されました。 

2014～2020 ものづくり補助金（3 件）、小規模事業者持続化補助金（1 件）、省エネ促進事業費補助金（1 件） 

 経営革新計画（3 件）、創業補助金（2 件）、エイジフレンドリー補助金（1 件）が採択を受けました。 
  

補助対象となる取組み、補助対象経費 補助率、補助額 

1 

【公募要領公開 ３月１４日締切】第15回 小規模事業者持続化補助金 

「経営計画」に基づき、商工会議所の支援を受けながら、地道な販路開拓

等（生産性向上）のための取組を行うとき 

通常枠 補助率2/3 
最大50 万円 

2 

【第18次公募 ３月27日締切】ものづくり・商業・サービス生産性向上促進補助金 

革新的サービス開発・試作品開発・生産プロセスの改善を行うための設備

投資等を行うとき 

製品・サービス高付加価値枠 
（通常類型）補助額 
750万円（常勤従業員5人以下）～ 
1,250 万円（常勤従業員21 人以上） 
補助率 原則1/2 (最大2/3) 

3 

【第17次公募 ３月１日締切】ものづくり・商業・サービス生産性向上促進補助金 

革新的サービス開発・試作品開発・生産プロセスの改善を行うための設備

投資等を行うとき 

省力化（オーダーメイド）枠のみ 
補助額 
750万円（常勤従業員5人以下）～ 
8,000 万円（常勤従業員 100 人以
上）補助率  原則1/2 (最大 2/3) 

助成対象となる取組み １人あたりの助成額 

１ 60 歳以上の高年齢者や母子家庭の母などを雇い入れたとき 最大60 万円 

２ 精神障害者を雇い入れたとき 最大240 万円 

３ 男性従業員が特定の期間に連続5 日以上の育児休業を取得したとき（1 回まで） 最大127 万円 

４ 従業員が育児休業を取得し、原職等に職場復帰させたとき（申請上限2 人） 最大60 万円 

５ 従業員が介護休業を取得し、原職等に職場復帰させたとき（申請上限5 人） 最大60 万円 

６ 70 歳以上へ定年年齢を引上げたとき 最大105 万円 

７ 定年制を廃止したとき 最大160 万円 

補助金・助成金情報 
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上岡ひとみ経営労務研究所 

当事務所へのお問い合わせについて 
今月の人事情報ステーションはいかがでしたか？ 

来月も充実した内容でお届けしていきますので、よろしくお願いいたします。 

 

なお、今回の内容に関して、ご不明点やご依頼などございましたら、お気軽にお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上岡ひとみ経営労務研究所 

代表 上岡 ひとみ 

所在地 
〒891-0403 
鹿児島県指宿市十二町43-7 

営業時間 平日9:00～17:00 

chatwork ID 243128 

電話 0993-24-3128 

FAX 0993-26-3770 

メール info@e-sr.net 

黒ヂョカ Web 新着情報 

最近、ウェアラブルデバイスの

進歩が目覚ましいです。私は

Apple で は な く 、 Garaxy 

Watch使っています。 

睡眠スコア、ストレス度、１日

の歩数目標達成率と、毎日の生

活が数値化されます。自動更新

で便利な機能も、日々追加され

ていきます。 

つい気になって、チラチラ見てしまうので、効率的なの

か、非効率的なのか…。睡眠スコアが悪ければ、逆にス

トレスに感じたり…（笑）便利なんだか、不便なんだか、

常にデータに縛られる生活～(^-^; 

▪シフト制勤務にまつわるトラブル事例 

▪「採用」のために、労働時間と年間日数を再構築する 

▪給料計算の方法が複雑に変わります！ 

▪労働移動を円滑にするための退職金制度の見直し 

▪職員で二月田ウオークに参加しました 

▪随時更新中 
 

弊所Web サイトの

トップページおよ

び右のQRコードで

ご覧いただけます。 

URL：https://e-sr.net/ 

お気軽に 

お問合せください 

労務管理や助成金などのご相談がござい

ましたら、お気軽に当事務所までお問い合

わせください。 

https://e-sr.net/

